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指尖上的“消费”并非十全十美
本报讯 网购逐渐成为人们的消

费习惯，越来越多人喜欢网上购物。
但网购给人们带来便捷的同时，却暗
藏着各种消费问题。其中，拖延发
货、取消订单、客服电话无人接听、投
诉迟迟得不到解决等问题最为突出。

日前，消费者李女士向区消保委投
诉称，她在某育婴群看到某网络科技有
限公司的商业推广活动，通过APP购物
可获赠等价优惠券，于是李女士通过该

APP购买了8单商品，商家却迟迟未发
货，在线客服咨询永远无回应，客服电
话也呈空号状态。

根据该情况，区消保委致电商
家，但电话始终无人接听。随后，区
消保委工作人员来到被诉企业的注
册地址进行实地查看，发现该处已人
去楼空。

区消保委提醒广大消费者，在网
购过程中，首先要留意APP的平台资

质，下载使用软件时应当留意软件的
开发者信息、已使用的用户评价，确
认安全后才可下载使用。其次，要尽
量选取有第三方平台监控交易过程
的商家消费。购物前，应当仔细阅读
各项条款和各类免责说明，如发现疑
似“霸王条款”，应立即停止使用。
最后，要保留消费过程中的各种证
据，在平台下单后要通过拍照、截屏
等方式保存证据。 ■肖宝

区档案馆至今保存着两份上世
纪五十年代国棉十七厂的师徒教学
合同，落款时间分别为1953年4月16
日和1954年5月1日。当时，师徒间
订立教学合同主要是为了加强老职
工对新职工的传帮带，提高技术水
平。教学合同上的字迹依然清晰可
见，详细规定了教学内容与完成时
间、教学期间师徒双方保证贯彻条
件、保证人保证贯彻条件等内容，最
后规定合同一式三份，师徒各执一
份，领导一份，并分别由订立合同的

师傅、徒弟以及保证人、批准人签名。
国棉十七厂位于杨树浦路2866

号，前身为日本大阪东洋纺织株式会社
1921年设立的上海工场，1936年改称
裕丰纺织株式会社，是杨浦日资纺织企
业中较为有名的一家。抗战结束后被
国民政府接收，改为中国纺织建设公司
上海第十七纺织厂，当时共有纺锭11.8
万枚、线锭2.4万枚、织机2822台，生产
规模在上海纺织界数一数二。1950
年，更名为国营上海第十七棉纺织厂。
到1953年7月，已拥有职工8000多名，

纺锭逾10万枚，更涌现出了闻名全国
的劳动模范——黄宝妹。1990年，全
厂职工超过万人，固定资产达10419万
元，拥有纱锭 148544 枚，线锭 17760
枚，气流纺960头，布机1924台。如今，
国棉十七厂已搬迁到江苏大丰，原厂区
已被改建为上海国际时尚中心。

■实习生 董盈岑

本报讯 近日，新江湾城街道第
四届社区代表大会第一次会议举行，
来自社区单位和居民区的 186 名代
表参加。

据了解，2013年到2015年，街道
公共服务能力优化工作取得了良好
成绩。三年来，共完成为民实事项目
34项，完成政立路775弄、639弄小区
综合改造，建成社区图书馆并对外开
放。持续推进公共配套设施建设，开
通社区公共自行车，设立10处站点，
并配备300辆自行车，有效缓解居民
出行难问题。同时，扎实推进就业保
障工作，处置各类劳动纠纷 188 起，
累计追讨各类欠薪1296.15万元。

2013 年到 2015 年，辖区内安全
稳定系数也在不断提升。三年来，街
道全面排摸辖区内各类安全隐患，共
查处各类安全生产隐患 1739 项，查
处消防安全隐患1804项。街道先后
获得中国人民环境范例奖、全国安全
社区、上海市食品安全示范街镇等荣
誉称号。

据了解，今年新江湾城街道将着
力推进15件实事项目建设实施，进一
步完善社区卫生服务点布局，加强培
养受理中心骨干力量，针对“全区通
办”，人口导入，区级业务下沉等窗口
服务新形势，抓好受理中心梯队建设，
将窗口服务由专科向全科转变，提升

“全天候”业务接待能力，让社区居民
第一时间享受中心“一门式”受理服务。

63年前的师徒教学合同

新江湾城街道召开第四届社区代表大会

15项实事项目增加居民获得感

（上接第1版）军工路1300号、军工路
2844号、国定东路、7424厂等典型地
块的综合整治最新进展。“东凤三”小
区是典型的老式工人新村，超过三分
之二以上的家庭都有违章建筑，6个
多月时间共拆除小区全部违法搭建
1061间。虬江地区是典型的老工业
园区，其中整治的重中之重军工路
1300 号内有 7 家大型企业，包括央
企、市属国企和民营企业，以多种形
式违法搭建的无证建筑逾 5 万平方
米。今年，虬江地区已被列入市“五
违四必”重点整治区域。军工路

2844 号是典型的铁路
周边地块，被非法占用

近 10 年，有门面房 7 间，简屋 59 间。
目前，该地块上的所有违建已被拆
除，并种上了绿化。国定东路沿街
店面是典型的核心商圈地块，该地
块每平方米一年的租金收入近4000
元，不到1 个月的时间，共拆除违建
近4000平方米。7424厂是典型的部
队地块，其中的嫩原粮油批发市场、
方中圆建材市场均存在重大安全隐
患，今年以来共清退“三合一”房屋
133间，小商户300余家，目前两个市
场共拆除2.6万平方米，已全部拆除
完毕。

没有例外一视同仁没有死角统一标准


