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评论

时事聚焦

限塑令为何遭遇尴尬

“您需要塑料袋吗？”人们在购物
时，往往选择花几毛钱买个塑料袋。
今年是“限塑令”正式施行的第九年，
然而调查显示，限塑令处境尴尬：小商
铺直接提供免费塑料袋，大商店卖塑
料袋，已是司空见惯之事。在一些地
方，限塑令可说名存实亡，已几乎沦为

“卖塑令”。
塑料袋被称为“20世纪人类最糟

糕的发明”。白色污染，贻害甚巨，可
谓众所周知。塑料袋之所以大受消费
者青睐，原因十分简单：方便。限塑令

实施的初衷，正是从减少这种“方便
性”入手，提高塑料袋获取的成本，让
用户为使用塑料袋支付一定的费用。
但从效果来看，这样的初衷在很大程
度上落空了。

面对塑料袋产业的各个相关方，
政策执行陷入监管之难。首先，塑料
袋几乎渗透到普通人生活的方方面
面，再强大的监管力量，面对洪水般的
生活细节也难免捉襟见肘，这导致政
策的执行效率较低。其次，塑料袋生
产商和零售商家有着利益最大化的诉
求，也就有了逃避监管的动机；而消费
者由于享受着塑料袋带来的便利，已
养成短期内难以割舍的消费依赖。监
管有难度，生产有利益，消费有依赖，

各方行为的交叉地带，恰为塑料袋留
下生存空间，使得限塑令陷于空转、难
以落实。

在既有的困境之外，限塑令还面
临新的难题。单看这几年随着“互联
网+”兴起的快递业和外卖业就可
知。有人做了这样一个统计：按照每
个订单平均使用两个餐盒估算，目前
国内互联网订餐平台一天使用的塑料
餐盒量约达 4000 万个。快递行业一
年需要120亿个塑料袋、247亿米的封
箱胶带。在互联网经济高歌猛进之
时，小小塑料袋的问题已经不能不引
起重视。

既有监管层面的问题，也有利益
关系的掣肘，再加上经济发展带来的

新情况新问题，限塑令执行中的困境，
如同今天环境治理的一个缩影。对政
府部门而言，加强监管力量、创新监管
方式，是加强源头治理的题中之义。
限塑令也应该延长监管链条，不仅要
限用，也要限售、限产，在需求侧和供
给侧两端同时发力。

在执行中，如果只是政府部门单
打独斗，那就注定会独木难支，还应该
调动社会、市场和消费者的力量，共同
参与到塑料袋的治理过程中。比如
说，共享单车以市场手段解决了出行

“最后一公里”的问题，限塑也可以借
助市场的力量。在一些国家，超市不
再销售塑料袋，而是提供出租服务，顾
客交押金便可租用环保购物袋，即用

即租，用后即还，起到了很好的治理效
果。这样的方式值得我们借鉴，即便
不能一步到位，但在探索过程中，也能
逐渐找到多方接受的共赢之道。

对于治理者来说，限塑令遇到波
折，恰是丰富治理手段、提升治理能力
的契机。限塑令施行已近10年，在盘点
中总结得失，在推进中完善手段，有助
于积累更多可推广的经验。创新监管
方式、引入市场力量、提升环保意识，限
塑令带来的思考，可以从更广泛的层面
为环境治理提供有益启示。随着环境
治理能力和公众环保素养的提升，相
信我们终有一天能够告别那些危害环
境的生活方式，让我们共同的家园更
加干净美好。 （来源：人民日报）

■王石川

最近一段时间，网红美食店的排
队盛况屡屡刷屏，似乎排队时间不到
几小时就没有资格被称为“网红”。
一家店火不火，就看排队时间长不
长，甚至有人排队等待7个小时就为
买几块糕点。不过，近日喜茶、鲍师
傅等网红店被曝出请黄牛排队，以制
造生意火爆的假象。有知情人士透
露，只要排队超过50个人，必有黄牛
在充场。

目前，已有店家发表声明，否认
雇用黄牛排队制造人气。但从多家
媒体的调查探访看，“假排队”现象确
实存在，其中既有黄牛排队倒卖网红
美食，也有网红美食店雇人排队，以
制造“供不应求”的假象。

类似“饥饿营销”手法在不同领
域不同程度地存在。相对来说，网红
美食似乎陷得更深，“排队”营销甚至
成为几近公开化的行业惯例。这些
所谓的网红美食其实是网络营销的
线下落地，试图将网络营销聚集的人
气引导至线下变现。适当搞些营销
创意本无可厚非，但一些网红美食店

雇人排队动辄长达一个月，甚至是24
小时不中断，显然过头了。

一方面，雇人排队制造“物以稀
为贵”的场景，有虚假宣传和误导消
费之嫌。一些人加入购买行列，只是
因为被长队吸引。另一方面，雇人充
人气的做法催生了市场虚火和泡沫，
甚至产生“劣币驱逐良币”之效，从长
远看，是对市场环境的伤害。

网红美食店所制造的人气，确实
与一些传统餐饮店的冷清形成了鲜
明对比。但无论哪个行业，靠瞬间构
建的虚假人气来支撑场面，终究难以
走远。毕竟，商业竞争最后比拼的还
是服务与商品的质量。在这个意义
上，我们不必担心网红餐饮的“排队”
模式会被过度复制。

当然，这些在前期舍得投入高成本
来聚拢人气的网红美食店，本身走的就
是“赚快钱”之路，像打造网络爆款一
般，以最快的速度收割最多的购买者，
往往在信誉破产前就已赚得盆满钵
满。在不违法的前提下，这一做法属
市场自由。然而，市场一旦被“赚快钱”

“做爆款”的浮躁心态主导，还有多少人
真正重视质量的维护与经营？由此可
能引发的市场道德风险不容忽视。

互联网创业浪潮催生了各种创
业模式，体现着社会创新创业活力。
但网红美食“排队”营销模式的盛行，
多少让人看到了繁荣表象下潜藏的
泡沫与危机。靠概念炒作也好，靠雇
人排队装点门面也罢，似乎人人都在
追求打造爆款，以最快的速度进场，
然后以最快的速度赚钱再离场。这
样的创业创新会给市场带来怎样的
影响，引人深思。

“爆款”模式拥有市场，所折射的
社会心态同样耐人寻味。不少人追
逐网红美食，并非冲美食而去，而是
不想掉队，追求某种身份上的认同。
食物是否真的美味不重要，重要的是

“我在场，我买了，我吃到了”。商家
所制造的排队场景，便是迎合和刺激
这种大众心理。

互联网为每个人敞开了信息的大
门，但是否真的促进了个性张扬和独
立思考，值得探讨。（来源：光明日报）

夜幕降临，大城市仍是车水马
龙，人声鼎沸，灯火辉煌，这本是都市
繁华的标志。可是，半夜工地施工、
道路上车辆的刹车声、喇叭声、小区
空地上的广场舞音乐声和KTV大排
档的声音不绝于耳，让人不堪其扰，
想睡个好觉都难。

说到环境污染，多数人想到的是
雾霾等大气污染。可是，据《2017年
中国环境噪声污染防治报告》显示：
2016 年相关部门共收到环境投诉
119.0万件，其中噪声投诉52.2万件，
占环境投诉总量的43.9%。而且，越
是大城市，噪音污染越严重。噪音污
染正成为城市环境的短板。

噪音不只是扰民，医学研究表
明，噪音污染对人体健康有很大影
响。2011 年，世卫组织和欧盟合作
研究中心曾公开了一份关于噪音对
健康影响的全面报告《噪音污染导致
的疾病负担》。报告指出，噪音污染
不仅让人烦躁，睡眠差，更会引发或
触发心脏病、学习障碍和耳鸣等疾
病，进而减少人的寿命。噪音危害已
成为继空气污染之后的人类公共健
康的第二个杀手。

目前城市的噪音污染正在渐渐
引起人们的重视。在各类环境噪音
的投诉中，建筑施工投诉高居榜首，
占50.1%；排在其次的则是社会生活
噪音，也就是酒吧、KTV、商业、邻里

等，占36.6%。对建筑施工产生的夜
间噪音，有明确的施工规定，只要足
够重视，严格执法，监督起来并不困
难。更难的反而是社会生活噪音。
一是城市音源复杂，噪音取证难。
几年前，华南师范大学教师向法院
提起噪声侵权诉讼，要求华南快速
一期在穿过华师校园的路段加装

“全封闭隔音”设施，曾引起很大关
注。最终败诉的重要原因就是该路
段除了“华快”，还有几条路相交，很
难确定“华快”是唯一噪音来源。社
会噪音也是如此，酒吧的噪音投诉，
很难界定超标的噪音是来自于路边
交通、顾客吵闹声还是酒吧音乐。
二是管理多头，投诉无门。噪音污
染种类繁杂，其监督管理涉及环保、
工商、城管、公安机关等多个部门，
各个部门对于噪音的管理权限分工
并不明确。还有的噪音问题，涉及
邻里纠纷，公众既是噪音的受害者，
同时也是噪音制造者，就更难厘清
其中的责任。

治理噪音污染，相关部门和公众
都应该行动起来，尽快解决取证难、
多头交叉管理等问题，明确监督执法
的主体和责任。无论如何，噪音污染
不该成为城市环保的短板。让城市
的夜晚安静下来，让市民能安心睡个
好觉，是和让高考考生安静考试一样
重要的问题。 （来源：广州日报）

在近日落幕的中国国际技能大
赛上，中国选手取得了优异成绩。
然而记者采访发现，与其他国家选
手大多数是一线的产业工人不同，
中国选手清一色是来自集训的技校
学生。技能大赛的舞台上，集训的
技校学生为奖牌而战固然重要，但
其中折射出的我国技能人才总量不
足、基础不厚、人才断档等问题，需
要正视。

近年来，我国职业院校为各行
各业培养了大量技术技能人才，这
支队伍正在不断发展壮大。但技能
劳动者，特别是高技能人才在就业
人员总量中占比仍较低，尤其是在
一些新兴行业和产业，高技能人才
严重匮乏。

技能人才之所以底子薄，与我
们的观念和人才培养环境密切相
关。从思想上看，“学而优则仕”的
观念根深蒂固，重学历轻能力、重知
识轻技能的现象普遍存在；从环境
氛围方面看，人才的评价体系、选人
用人制度、薪酬待遇等主要是与学
历挂钩。

国以才立、业以才兴。企业打

造核心竞争力，不仅要依靠掌握核
心技术的科研人员，还需要一大批
掌握现代生产制造技术的高技能
人才。国家如果缺乏多元化技能
人才，也不可能在国际竞争中脱颖
而出。

随着我国创新驱动发展战略的
实施，高技能人才的重要性愈发凸
显。2016 年3 月，中共中央印发《关
于深化人才发展体制机制改革的意
见》明确提出，建立产教融合、校企合
作的技术技能人才培养模式。今年
的政府工作报告也提出，要大力弘扬
工匠精神，厚植工匠文化，恪尽职业
操守，崇尚精益求精，完善激励机制，
培育众多“中国工匠”。

当前，崇尚工匠精神的风气正
蔚然兴起。各级政府和广大职业院
校，要在培养年轻工匠上多下功夫，
既要通过竞赛激励和国家集训选拔
最优秀的苗子，更要进一步筑牢产
业发展根基，壮大工匠群体。作为
培养技能人才主体的企业，要大力
开辟多种培养途径，让热爱技术、钻
研技术者有尊严、有出路、有奔头。

（来源：新华社）

网红餐饮莫被爆款心态绑架
■俊文

每年高招录取期间，总有不法分子利用考生和家长急迫心情，设局诈骗。有关部门提醒
家长谨防所谓“分不够，钱来凑”的虚假招生承诺，以及“内部指标”、虚假查分网址等诈骗手

段。近年录取中，不法分子惯用的诈骗伎俩主要有以下六种：自称军校机关或招生部门人员，谎称有“内部招生指标”
“计划外招生指标”；谎称能办理艺术、体育、小语种等各类“特长生”加分；伪造录取通知书；发送虚假查分网址，根据家
长填写的个人信息进行精准电信诈骗；以高考为由头的“木马”诈骗；以“自主招生”名义行骗，把“自主招生”渲染成“自
由招生”。如一些骗子利用考生和家长不懂自主招生、定向招生政策进行欺骗，吹嘘可以弄到某大学定向招生计划，保
证录取，公开叫价，收取高额“定向费”。 ■新华社 曹一

警惕“陷阱”

噪音污染不该成城市环保短板
■谭敏

培育工匠重奖牌更要强基础
■周科 周蕊


