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聚智破局创新突围 共商开放合作新机遇
杨浦区举行涉外机构和企业圆桌交流会

本报讯 为深入学习贯彻中央
经济工作会议精神，以及市委、市政
府季度工作会议精神，落实杨浦区
与区内涉外机构、企业定期座谈交
流机制，4月22日，杨浦区举行涉外
机构和企业圆桌交流会。区委书记
薛侃出席并讲话，区委副书记、区长
周海鹰主持。区人大常委会副主
任、区总工会主席董海明，区政协副
主席明依出席。

今年以来，世界开放指数下滑，
世界经济格局风云变幻。关键时
刻，中国始终坚持扩大高水平对外
开放，为全球贸易投资合作开辟前
行方向。在这样的大背景下，杨浦
区与区内外贸外资企业和涉外机构
同题共答、同频共振。

被倾听、被尊重，还有实实在在
的惠企、利企创新举措，深深打动了
企业家们，也更加坚定了他们与杨
浦携手同行的信心。

会议现场，区领导和职能部门
负责人化身“首席交流官”，与区域
内涉外机构、企业代表一起，平等对
话、交换意见，为大家解迷局、明方

向、提信心、再鼓劲。上海市数字贸
易协会、杨浦区外商投资企业协会、
新加坡 RCEP 服务中心、北欧创新
中心（巴西中心）、旧金山湾区委员
会上海办事处、耐克、正大卜蜂、夺
畅网络、新眼光医疗、康麦斯机电等
10位涉外机构负责人和企业家们畅
所欲言，介绍了各自发展前景以及
当下需要解决的问题，提出了很多
具有操作性的意见建议。多位企业
代表坦言，在挑战与机遇面前，唯有
携手合作、创新发展，才能在全球经
济风浪中稳立潮头。

“稳外贸扩内需是一道命题作
文，杨浦将认领答卷，与企业同题共
答。”薛侃这番话，让在场的机构、企
业感到十分暖心。

围绕企业的诉求和建议，薛侃
表示，要坚定信心保持定力，客观冷
静看待新形势。当前外部环境不确
定性因素增多，越是这个时候，越要
保持清醒冷静，客观看待当前形
势。既要看到中央和市委、市政府
对当前形势早有预判，已经制定了
有力的应对举措，也要看到杨浦贸易

结构持续优化，经济发展的韧性不断
增强。信心比黄金更重要，只要坚定
信心、保持定力，同频共振、同向发
力，一定能够乘风破浪、踏上坦途。

要沉着应对综合施策，更好地
危中寻机、化危为机。保持战略定
力，集中精力办好自己的事，用自身
的确定性更好对冲外部的不确定性，
才能实现逆势飞扬。要加快推动产
业升级、外贸升级，抢抓扩大内需机
遇，深度参与国内市场，以优质供给
引领和创造消费需求，更好实现自身
发展。要推动业务布局优化调整，在
中国、上海进一步扩大投资，重构本
土化供应链体系，谋划更长远发展。

要积极走出去，扩大开放深化
交流，打开发展新空间。在当前全
球化遭遇挑战的复杂情况下，更需
要积极走出去，与世界各国在开放
中共享机会和机遇。要积极开拓海
外市场，大胆“走出去”“抱团出海”，
在新兴市场的广阔“蓝海”中打开发
展新空间。要持续加强人文交流，积
极抓住当前各国企业、高校和民间组
织希望加强与上海人文交流交往的

有利契机，组织开展更高水平的人
文交流活动，建立稳固互惠的纽带。

区委、区政府将强化优化服务
保障，助力涉外机构企业更好发
展。持续打响“暖杨洋”杨浦外资服
务品牌，积极对接国际高标准经贸
规则，深化高水平制度型开放，继续
当好各类涉外机构和企业的“金牌
店小二”，尽最大努力帮助解决各类
实际问题，让大家聚精会神办企业、
心无旁骛谋发展。

“衷心希望企业家们继续与杨
浦手牵手、心连心、同呼吸、共命运，
杨浦将全力以赴让企业安心扎根、
放心发展。”薛侃说。

圆桌会上，区商务委介绍了上
海市、杨浦区相关涉外政策和稳外
贸工作举措。

交流结束后，与会机构企业代
表参观了上海人民城市实践展示
馆，深入了解上海在城市建设、经济
发展、民生改善等方面的成就。人
民城市理念让每一位代表对在上
海、在杨浦的发展充满了信心。

■记者 封辰霏

本报讯 为进一步助力区域外
向型经济发展，4月18日上午，区委
书记薛侃带队走访杨浦海关，就如
何更加有效优化营商环境、提升政
务服务水平、推动外向型经济稳步
发展，与海关负责人座谈交流。

薛侃一行走进杨浦海关报关
厅，察看了业务办理窗口、便民自助
服务区、“杨帆”企业服务站、党建活

动室，以及枫桥工作室等功能区域，
详细了解杨浦海关在提升审批效
率、优化服务功能、创新监管机制等
方面的举措。

“感谢你们把杨浦的事当作自己
的事来做。”薛侃指出，一直以来，杨
浦海关以“企业有求，海关必应”的扎
实作风，千方百计做优服务，为企业
提供通关便利。面对外部环境新变

化，希望杨浦海关充分发挥连接国内
外市场的重要桥梁作用，以稳预期、
增信心、促发展为目标，做好政策宣
传和辅导，提供更多针对性便捷服
务，为企业出海提供帮助。杨浦将坚
定不移推进高水平对外开放，携手杨
浦海关不断拓展关地合作的深度和广
度，加强重点企业联合走访，用足用
好“杨帆”企业服务站、东盟贸促会、

老挝馆、巴西中心等平台渠道，支持
企业拓展海外市场，助力区域高质量
发展、高水平对外开放取得新成效。

从专业化出海服务平台的积极
搭建，到监管机制创新的深入探索，
杨浦坚持“以改革破难题、以服务促
发展”，不断提高“引进来”的吸引力
和“走出去”的竞争力，进一步拓展外
向型经济发展新空间。 ■记者 宋玥

本报讯 作为上海面积最大、
人口最多的中心城区，如何在奋力
打造人民城市最佳实践地的过程中
高效化解矛盾、维护社会和谐稳定，
这是杨浦区探索实践的重要课题。
4月18日，区委书记薛侃带队，聚焦
综治中心规范化建设，深入长海路
街道、殷行街道开展专题调研，探寻
基层治理的“最优解”，推动区域社
会治理水平再上新台阶。区委副书
记周嵘，区委常委陆志斌参加。

走进一扇门，能解万般事。在
城市治理的宏大叙事中，基层综治
中心犹如一个个细密的“针脚”，将
群众诉求、矛盾调解、法律服务等
诸多事务编织成和谐稳定的社会
图景。薛侃一行分别来到长海路
街道综治中心、殷行街道综治中
心，细致察看中心的硬件设施建
设，详细询问了中心的运行机制与
工作流程，深入了解信息采集、矛
盾排查、事件处置等环节工作开展
情况，对两个综治中心整洁有序的
功能布局、便捷高效的服务设施给
予了充分肯定。

“希望继续发挥余热，用实际行
动传递社区的温度，成为居民身边
的‘贴心人’。”在殷行街道综治中
心，薛侃与“葛海英博爱驿站志愿者
队”和“周逸翔法律服务工作室”负
责人葛海英、周逸翔亲切交谈，认真
听取了团队的服务理念、工作成果
以及对综治中心建设的意见建议。
这两支由老劳模和退休律师分别领
衔的志愿者队伍，活跃在社区的各
个角落，他们用温暖的笑容、贴心的
服务，为居民排解生活中的种种“烦
心事”。

综治中心，是让群众说难事、为
群众解愁事、服务群众办实事的地
方，是“一站式”矛盾化解和民生服
务平台，也是基层社会治理体系的
核心枢纽。薛侃指出，推进规范化
建设，重点是要系统集成、部门整
合。加强功能整合，深化“综治中
心+网格化+信息化+智能化”治理
模式，更好实现“一站式受理、一揽
子调处、全链条解决”。以方便群众
办事为导向，科学有序布局，合理设
置功能区域。积极推动部门、社会
组织等力量入驻，合理安排常驻、轮
驻力量，在运行中不断完善、优化工
作流程。高效督办，科学设置工作
节点，做好提醒、督促、催办，形成严
密工作闭环。加强数据联动，利用
数字化、智慧化手段，提升基层社会
治理效能。推进规范化建设，目的
是要化解矛盾、服务群众。以实质
性化解矛盾纠纷为检验工作成效的
硬标准，复制推广“五有”工作法、

“三所联动”等工作经验和机制，不
断改进工作方法、提升服务能级，确
保人民群众每一项诉求都找得到
人、办得成事、解决得了问题，真正
做到“最多跑一地”，把各类矛盾隐
患发现在初始、解决在萌芽。推进
规范化建设，关键是要加强领导、强
化保障。区委政法委要切实发挥牵
头抓总、统筹协调、督办落实作用，
结合区域实际，最大限度推动资源
整合、要素集合、力量聚合。各街道
要切实扛起主体责任，加强组织领
导，确保高质量如期完成任务。有
关部门要各负其责、通力协作、狠抓
落实，积极参与综治中心规范化建
设，调派“精兵强将”进驻。

■记者 封辰霏

区 领 导 专 题 调 研
综治中心规范化建设

以改革破难题 以服务促发展
区领导带队走访杨浦海关

“书香杨浦”全民阅读主题系列活动启动
书香漫卷处人民幸福城

本报讯 今年4月23日是第30个
“世界读书日”。4月22日上午，2025
年“4·23”世界读书日暨“书香杨浦”
全民阅读主题系列活动在长阳创谷
开幕，现场发布5大板块的全民阅读
活动。上海市文化和旅游局党组成
员、副局长、一级巡视员张旗，上海图
书馆（上海科学技术情报研究所）副
馆（所）长林峻，杨浦区委常委、宣传
部部长施方出席。与会领导与市民
代表共同启动活动。

本次系列活动以“书香漫卷处
人民幸福城”为主题，通过多样态、泛
领域的阅读活动，进一步推动“书香
上海”建设，涵养城区文化品格，与市
民读者共建和谐美丽城市、共创幸福
美好生活。当春日遇上阅读，一切浪
漫都会发生……

“路”遇美好，知识与艺
术碰撞火花

现场，KIC 创智天地发布了“大
学路美好书店节·KIC 知识艺术节”
相关活动。中信书店江湾里店、学悦
风咏书社、朵云书院·复旦管院店、大
隐书局创智天地店、谜芸馆、悦悦书
店、复旦旧书店等各方代表共同为该
活动启动。

记者了解到，“大学路美好书店
节·KIC 知识艺术节”以“以书籍为
媒·为知识干杯”为主题，从4月22日
持续至 5 月 5 日，以线上、线下相结
合，陆续推出“大学路美好书店节×
大学路市集”“大学路美好书店节×
大V秀杨浦”“知酩会谈”“美好书店
漫游地图”“一秒入戏”等特色文化活

动，拓展“书香上海”地标图景，助推
文旅商体展融合发展。

其中，广受年轻人欢迎的“大学
路美好书店节×大学路市集”将于5
月 1 日至 5 月 5 日举行，集结超 60 家
全国性头部出版社、特色书店及文创
品牌齐聚大学路，走上街头，以100多
家图书、文创摊位，邀人以文会友。

此外，20 场以上“大咖”知识分
享会、10 余场创意戏剧秀等缤纷活
动也将亮相大学路及周边区域，如B
站百大UP主“不刷题的吴姥姥”于4
月 23 日做客悦悦书店，围绕“AI 智
启未来：召唤杨浦未来科学家式的
人，共绘数智秀带新蓝图”进行交流
分享。

IP 联动也是本次活动的亮点之
一。大学路社区代表、标志性IP“小

Pie 熊”将与上海书展 IP“逗点”实现
“梦幻联动”，推出联名巧克力等，吸
引全年龄段市民参与互动。

全区联动，阅读活动遍
地开花

除了大学路上活动丰富，这个春
天，杨浦区各街道、图书馆、高校、企
业等地均书香弥漫。

杨浦区图书馆聚焦儿童友好型
城市建设，推出“橙长没烦恼”系列活
动，将以6大主题系列活动为青少年
读者提供缤纷多彩的阅读体验。“作
家笔下的杨浦”杨浦旅行地图·悦读
会系列活动同步发布，将邀请杨浦地
方文献作者开展读书会，开发“橙柿”
旅行地图，与市民探访作家笔下昔日
杨浦的今日风貌。 （下转第4版）


