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“走慢一点，等等灵魂。”这是近日微博上转发次数颇高的一条微博。这条印第安谚语，让我们“走慢一点，等等灵魂。”这是近日微博上转发次数颇高的一条微博。这条印第安谚语，让我们
在追着快乐跑得上气不接下气的时候，有种醍醐灌顶的领悟。速达的地铁、速成的快餐……繁华的在追着快乐跑得上气不接下气的时候，有种醍醐灌顶的领悟。速达的地铁、速成的快餐……繁华的
大都市上海，一直以“快节奏”著称。但眼下，疲于大都市上海，一直以“快节奏”著称。但眼下，疲于奔命的沪上白领开始寻找一些可以放慢生活脚步奔命的沪上白领开始寻找一些可以放慢生活脚步
的方式，为自己雕琢出忙中偷闲的“慢时光”。的方式，为自己雕琢出忙中偷闲的“慢时光”。

功夫茶，之所以叫功夫茶，是因为
这种泡茶的方式极为讲究，操作起来
工序繁复，颇费周章。

但功夫茶，真是把饮茶之道发挥
到极致，享受到尽情。三五朋友，把
盏品茗，佐以谈天说地，似乎是饮茶

的快乐所在。比之更常见的，倒是“来者都是客，邀饮何必曾相识”的日常景象。
用滚水重烫茶壶茶杯。手里的茶壶，只合女人拳头大小；茶盅呢，就只有男

人的拇指大了。品质倒都是正宗的紫砂，只是被茶渍腌得久了，乌得发金。这
是功夫茶的正宗茶具。把茶装满茶壶，滚水高冲，拂去浮沫，盖上；再低淋壶身，
将烫好的数个茶盅月牙儿一溜摆开，然后执壶注茶。那茶水并不尽往一个茶盅
里去，而是茶盅或一字或环形摆好，持壶于上，来来回回地轮着注；注到后面，便
只有淅淅沥沥数滴，但也丝毫不马虎，照样匀着把茶汁点到各盅里。

茶盅虽小，但一壶茶的容量更有限，一个回合下来，只得小半盅茶，故还得
再来过，如是者三，一盅茶才得八分满。这八分满是讲究的，酒要满，茶要亏，否
则大失敬。

地道的功夫茶冲泡每一道手法都有名堂，孟臣沐霖、乌龙入宫、悬壶高冲、
春风拂面……然而就这么一小盅的茶汤，却还不能一口饮下，因为这茶奇苦，故
只能慢慢呷，让茶汤一点一点在舌下化开，入喉才觉清洌甘甜无比。固围在茶
盘边等待喝茶的一干人，纵然是粗妇蛮汉，这一刻都得规规矩矩、温文尔雅地用
两根指头，小心翼翼捏定茶盅，慢慢送至鼻下闻香，再轻轻撮唇嗫茶。

据了解，本市多家知名太极拳会
所、太极拳馆近来正接到越来越多的

“企业订单”，请会所、拳馆派教练上
门，利用午休时间或下班后一小时教
员工打太极拳。白领们乐于沉浸在
太极拳这一极富中华传统文化内涵
的运动所带来的“慢时光”中。

起式、野马分鬃、背折靠、云手、青龙出水……一套“办公室九式”太极拳打
下来，白领姚先生已是大汗淋漓，但他觉得神清气爽。

“现在不仅上课的时候练，平时午休时也会打一打，一、二个平方米的空间
就够了。”姚先生说，公司专门从业内颇有口碑的太极会所请来两位教练，每周
五午休时在大会议室教授陈氏太极拳。

姚先生从前一直觉得太极拳是老年人在公园做的早操，没想到练起来完全
不是这么回事。教练们三令五申，随意划划招式并不能起到健身效果，每个定
式动作都要非常准确——这样才符合经络、骨骼最佳受力姿势。

在上海这座节奏极快的城市，已有越来越多的年轻人愿意从每日的纷扰中
抽出一点宁静来，站桩、呼吸、起势……气定神闲地用十几分钟打一套拳，练拳
之时，宠辱皆忘；练闭收束，通体舒畅。既能健身，亦能放松，何乐不为呢？

没有比一室油墨香更适合诠释
慢生活。在画布上，缓慢游走色彩，
勾勒出的不仅是一幅颇具成就感的
画作，还有信步在明媚春日里的那份
闲适。悠然大概是数字油画能带给
我们这些非画家们的慢生活享受。

数字油画又名编码油画，顾名思
义，它对绘画者唯一的要求就是认识
阿拉伯数字。实际上，数字油画类似
于儿童填色画，即在一幅事先勾勒出
全部轮廓的画作上进行手绘填色。
但比起儿童填色画，数字油画要复杂
得多。将不同的上色区域用不同的
数字标明，并配有相应色彩的颜料，
数字编号则可以达到几十位之多，是
对画者耐心和细心的考验。

数字油画这个起源拼图、发展灵
感来源于十字绣的休闲新宠，早在3、
4 年前就风靡于北京、上海等地。数
字油画中使用的颜料为丙烯，易于更
改，只需轻轻覆盖在原有的出错处即
可，而进入慢生活也不过是在原有的
生活拼图里勾勒上几笔数字油画的
油彩，便能画出悠然生活的神韵。

太极拳：
并非老年人的专利

数字油画：
“零功底”也可悠然涂鸦

时隔近 7 年，“24 小时书店”于 3
月 15 日深夜重返上海滩。在实体书
店不堪经济重负，各方纷纷欲施援手
之际，位于上海“文化一条街”福州路
上的大众书局大胆重走“24 小时”的
经营之路，为读者打造“永不落幕”的
书店。

除白天正常营业外，晚间的 12
小时增加各类文化活动，如深夜伴读
等活动，并首度设置了职业“选书
师”，为读者一对一制定阅读计划。
另外还有免费无线上网、送货上门等
特色服务。书店另辟咖啡吧、创意产
品区等，将尽最大可能做到为书友们
服务。

现在上海有越来越多的青年人
尤其是白领，“24小时书店”为其提供
了生存土壤，他们更愿意在宁静的深
夜走进书店，挑选一本适合的书，不
用赶时间，不用应付拥挤和排队，只
是尽情享受深夜阅读的乐趣。
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——杨浦区城区综合管理“大联动”工作初见成效

区委副书记、区长金兴明赴五角场调研“大联动”工作区委副书记、区长金兴明赴五角场调研“大联动”工作区委书记陈寅赴四平路街道调研“大联动”工作区委书记陈寅赴四平路街道调研“大联动”工作

大联动敢于创新 大联勤敢破难题
去年，在区委、区政府的领导下，杨浦区城区综合管理工作得

到全面推进，“党委领导、政府负责、部门协同、各方参与”的“大联
动”工作管理体制基本形成，“治安联防、环境联建、执法联动”的
联勤模式有效运转，工作成效逐渐显现，区域内的市民投诉率和
涉及城市管理的110报警数同比实现双下降。目前，在巩固和完
善街面联勤联动工作机制的同时，杨浦区正在积极谋划以创新社
区管理为目标，将“大联动”工作机制进一步向社区延伸，切实提
高居民区公共安全、社会治安、市容环境等综合管理工作水平。

面上工作情况
（一）我区“大联动”体制机制建设情况

目前我区推进的城区综合管理“大联动”，就是在城区综合管
理方面，以社会治安和市容环境为重点，在专业管理基础上，通过
问题发现、信息互动、执法联动和监督考核机制，整合社会管理和
执法力量，实现城市管理重心下移、各方参与、资源整合、治安联
防、环境联建、执法联动。目标是推动城市管理由静态向动态、由
单一向综合转变，实现市民投诉率和110报警数下降，提高群众安
全感满意度，提高城区综合管理水平。

1、建立两级管理体制。
按照区委区府28号文件要求，我区成立区和街镇两级城区综

合管理委员会。主要负责研究决策城区综合管理中的体制机制
创新，对重大难点问题和专项工作进行研究和部署。综管委下设
办公室（设在公安分局），由公安分局牵头，应急办、地区办、绿化
市容局、城管执法局执法大队、城管指挥处置中心、法制办、信息
委各落实一名负责人组成。街镇成立街镇城区综合管理委员会，
由街镇行政主要领导负责，相关派出机构成员参加，组织实施辖
区综合管理。

2、形成“大联动”工作机制。
①建立两级指挥平台。一是成立区城区综合管理联动指挥

中心（区联动中心）。二是建立街镇综合管理指挥分中心（分
中心）。

②组建两支队伍一个站。一是组建街镇综合巡查队。二是
组建街镇联合执勤队。三是组建社区工作站。目前，12个街镇已
组建公安、城管联勤网格28个420人，街面巡查队伍巡格34个328
人，社区工作站312个3788人，本区以社会治安和市容环境为主
的问题发现和处置的“大联动”工作队伍得到了全面整合。

③规范工作机制。一是制定《关于贯彻落实和推进区城区综
合管理“大联动”工作细则（试行）》，对区、街道两级联动中心建
设、管理力量整合、联动网格划分、联动运作模式、联勤执法要求、
业务培训等作进一步规范；二是制定和完善工作机制和流程，编
制《“大联动”联勤工作手册》，防止“大联动”操作过程的随意性；
三是制定细化工作职责、工作内容和操作流程，并制定联勤队《勤
前提示，收岗讲评》等勤务工作制度；四是统一综合巡查队员工
作标识。五是加强联合培训工作，强化各方联动意识，提升联勤
水平。

3、建立考核评估机制。
①建立绩效考核体系。②建立公众评价机制。

（二）主要做法
1、注重前端管理。各街镇通过建立一个中心和两支队伍，强

化了城区管理问题的发现和处置，初步形成“上下联动”、“问题联
处”和“执法联动”的管理机制，并使之制度化、常态化，使地区治
安和市容环境问题得到早发现、早研判、早处置，尽力从源头上堵
塞城市管理的漏洞，减少影响社会治安和公共安全的源头问题。

2、注重协作共赢。公安、城管、绿化市容和各街镇等联动单
位在做好专业管理和综合管理的基础上，主动跨前一步，通过建
立联勤、联巡机制，初步取得街面治安管理和市容环境双赢的成
效，社会面控制和城区管理能力得到了进一步增强。

3、注重以人为本。各街镇通过联动首先解决一批群众反响

强烈的市容环境顽症和安全隐患问题。同时在联动中，注意管理
的方式方法，注重通过加强法制宣传教育，做好帮助和引导工
作。如试点街道在联动执法前对一些“钉头铁头”违法设摊摊主，
由派出所所长和城管队长共同找他们谈话教育和告诫，通过有效
的“对话”，消除“对抗”，避免了矛盾激化，问题也得到妥善解决。

4、注重依法管理。联合联勤队始终坚持两个不变原则（即执
法主体不变、执法程序不变），在处置问题过程中，根据“职责最相
近、处置最有利”原则进行处置。在执法管理上做到严格、公正、
规范，在执法态度上做到理性、平和、文明，从而减少管理过程中
对抗情况的发生。

5、注重平台建设。“大联动”是一个平台，街镇具有总牵头、总
协调、总负责的职能。各种信息、资源、政策等在这一平台上进行
整合，通过体制、机制转换将“大箩筐”变成“工具箱”，由公安、城
管、工商等各种职能部门及时有效解决各种新情况、新问题。

（三）取得的成效
从2010年11月29日起，率先在延吉、五角场和殷行街道开展

“大联动”试点工作，在取得一定成效和经验的基础上，去年4月
12日“大联动”工作全面启动。在区委、区综管委的统一领导下，
各街镇充分发挥总牵头、总协调、总负责作用，按照区委区府28号
文件精神，结合辖区实际，细化联动方案，抓好推进落实；各主要
职能部门主动靠前、积极作为，共同帮助街镇抓好“大联动”工作
的推进落实。6月份以来，本区“大联动”工作已进入常态运行阶
段，“大联动”工作管理体制基本形成，工作成效逐渐显现。主要
体现在：一是市民投诉呈下降趋势，110报警数趋于平稳。二是通
过公安靠前，城管执法中暴力抗法和司法纠纷得到了有效避免。
公安在发生暴力抗法后的调解处置明显减少。一定程度上解决
了城管“执法难、难执法”问题。三是通过联勤形式，队伍之间业
务相互学习、工作相互支撑、管理相互监督、作风纪律相互影响，
使队伍素质和综合管理水平得到了提高，期间未发生过因管理方
法不当而发生群众投诉或引发社会矛盾事件。四是部分治安和
市容管理顽症得到了有效整治。五是我区上半年取得市容环境
综合测评全市第四名、群众满意度测评全市第七名的成绩，精神
文明指数测评也比去年有所提高。各街镇在全市市容环境综合
测评中，都也有不同程度的提高。

同时，部分街镇在加强城区管理的同时，积极探索城区管理
新途径。如五角场、长白新村街道以人为本，从民生入手探索社
会管理创新，尝试在辖区设立无证设摊疏导点，通过定时、定点、
定人、定项目、定规范，在街道统一组织下，加强摊贩自我管理，解
决摊贩与环境、城管、业主之间的矛盾，达成“市容环境得优化、民
生需求得满足”的双赢格局。长白新村街道疏堵结合的经验多次
见报，受到副市长沈骏的表扬和肯定，该街道疏导点还多次接待
市、区领导参观、指导。

下阶段推进重点
（一）进一步强化街镇综管委的牵头协调作用。认真贯彻区

第九次党代会精神，在街道共治、居委会自治两个平台上，不断建
立健全会议制度、考核制度和基层民主制度。一是进一步明确街
道综管委职责，强化总牵头、总负责、总协调的作用，提升条块之
间执法资源整合的有效性，形成工作合力。二是继续完善和落实
街镇“大联动”工作例会、问题处置工作机制、平台建设要求，引导
具有行政执法权的部门积极主动解决疑难问题。三是强化街镇
综管委对成员单位和工作队伍的考核力度，不断完善“大联动”的
考核体系。四是继续加强培训教育工作，加大对联勤队、巡查队
等工作队伍的培训教育力度，增强自觉融入、主动配合、服务为
先、依法管理的意识。

（二）进一步完善公安、城管街面联勤机制。区综管委办将牵
头各街镇、公安、城管就完善深化公安、城管联勤工作机制作进一
步调研，并就公安民警、城管队员在联勤过程中力量配备、工作职

责、运作模式、勤务机制、考核奖惩等方面做进一步的细化和完
善。各单位都要积极承担责任，夯实基础，力求规范，才能有效推
进持续发展、承载更多的联动内容。同时，将建立健全规范联勤
执法培训机制以及公安和城管执法管理内容等方面的综合知识
学习培训，通过开展实战训练，切实提高民警和城管队员的联动
执法、依法行政和做好群众工作的能力和水平，防止因工作方法
不当或执法不规范引起矛盾激化事件的发生，提升联勤工作的规
范化建设水平和联勤工作效率。

（三）进一步加强社区工作站建设。各街镇要结合辖区实际，
以居民区公共安全、社会治安和市容环境为重点，整合居民区综
合治理等社区管理资源和力量，推进社区工作站制度化、规范化
建设，预防和减少各类公共安全隐患和案件的发生，尤其是在促
进发现、劝阻、配合、上报、善后跟踪五大工作环节的机制形成和
工作效应的扩大上作进一步探索，形成经验，切实提高社区问题
联处的能力和水平，提高群众安全感满意度，确保地区一方平安、
社区和谐文明和居民群众安居乐业。

（四）进一步加快和推进“大联动”工作信息平台建设。2012
年，区综管委办将根据区委、区政府和分局党委对大联动信息化
建设推进要求，牵头有关部门，加快推进“大联动”工作信息平台
建设，完成区－街镇城区综合管理信息系统，建设统一门户平台、
综合数据库等基础系统建设工作。该系统是在整合与利用杨浦
区现有信息资源和信息系统的基础上，建立起集公安110、区网格
中心、街镇指挥分中心于一体的信息发现上报、指挥处置、反馈统
计、评估考核等业务流程的大联动信息系统；从而形成统一指挥、
互联互通、运转高效的区、街镇两级大联动指挥平台。

（五）进一步延伸拓展“大联动”工作新领域。今年，根据区委
要求，本区大联动工作将在原以治安、市容为重点的基础上，逐步
向食品安全、消防安全领域延伸，扩大联动主体，共同参与“大联
动”工作。目前已与食安办初步接洽，年内将继续推进力量整合、
工作联动方面的探索。

（六）进一步加强宣传教育工作。今年，要进一步加强各个层
面的宣传教育工作，让广大市民群众积极参与城市管理，提升市容
环境管理水平。联动执法只是管理上的末端，做好源头管理还应更
加注重规划布局、业态调整、民生需求、公共服务、宣传教育、队伍培
训、村规民约、市民参与、志愿者服务、分级管理等各种管理措施，从
而使各种社会问题在源头得到解决，真正促进社会和谐稳定。我们
希望能与相关职能部门共同探索，联手合作，使今年的“大联动”
工作再上新台阶。 ■杨浦区城区综合管理委员会办公室


