
征稿启事
“议家风家训，找最美家庭”专题报道开展以来，受到社会各界的广泛关注，起到了弘扬家

庭美德，传承良好家教，引树文明家风的作用。希望广大杨浦家庭都来晒家庭幸福生活，议良
好文明家风，讲家庭和谐故事，展家庭文明风采，秀家庭未来梦想。

参与方式

1、邮寄方式报送全家福照片，分享照片背后的家庭故事、家训家规（100字以内），寄至宁
国路121号411室区妇联儿童和家庭工作部，邮编：200082

2、邮件方式发送全家福照片，分享照片背后的家庭故事、家训家规（100字以内），邮箱：
ypflejb＠163.com
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专题

说实话 做实事 求实效
控江路街道水永根家庭——

本版稿件由杨浦区妇联供稿

在控江路街道九州花苑有这样一个家庭：
他们夫妻恩爱，互相提携，尊老爱幼，热心助
人，邻里和睦。他们以生活中平凡的事、点点
滴滴的情，诠释了家作为爱的港湾的真谛，受
到了左邻右舍的一致好评。他们就是水永根、
顾红震夫妇一家。

水永根，今年71岁、中共党员，退休后受聘
于区人民政府教育督导室，任学校挂牌责任督
学。妻子顾红震，今年66岁，为人和善、纯朴善
良，退休后任厂退休工人沪东块组长和居民区
楼组长。家里 5 口人，女儿、女婿均为中共党
员，夫妻和睦，生活幸福美满，成为大家学习的
楷模。

爱国守法创热心的最美家庭
水永根一家坚决拥护党和国家的路线、方

针、政策，支持改革开放，积极投身社会主义现
代化建设，他们在各自的岗位上，在日常生活
中，都能遵章守法。诚诺守信、热心公益活动
是水永根家庭的传统美德——得到邻里和社
区的公认，他的家庭是一个文明和谐、积极进
取的家庭。

爱岗敬业创人文的最美家庭
水永根爱岗敬业，在杭一小学任校长时就

善于学习，勤于思考，带领全校师生实施素质
教育，开展“诗歌教育”的研究，成果获上海市

教育科研二等奖，他也被聘评为上海市小学
“一级一等”校长；任区“督学”时，水永根学习
教育理论，忆办学经验，积极参加区小学办学
的指导工作；退休后，水永根从事教育评估工
作，为民办非学历学校的依法、诚信办学提供
服务。此外，他还利用工作之余，积极创作诗
歌、歌词、童谣、语文知识相声，来歌颂祖国成
就，弘扬人文精神。

尊老爱幼创向上的最美家庭
水永根家庭是一个“智、劳结合”的互补型

家庭。水永根全心全意为工作，因此没有时间
照顾家庭，繁重的家务都落在妻子顾红震一个
人的肩上，为了让丈夫安心工作，她承担起全
部的家务，把家收拾得井井有条，整洁舒适，给
家庭成员创造了一个舒心安逸的生活环境。

勤俭持家创环保的最美家庭
水永根一家的思想较为开明，对一些不文

明的陋习非常反感，遇到婚嫁丧事能做到不铺
张浪费。

水永根家庭是千千万万个家庭中普通的
一个，但又是一个不平凡的家庭，因为家庭中
的每位成员都是那么和谐融洽，那么积极进
取。他们积极工作，热爱生活，水永根家庭以
中华传统文化引领，在努力创建着社会主义文
明的最美家庭。
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城事·三区

退休不闲着 白衣天使为民服务忙
——记杨浦区平凉社区卫生服务中心退休护士唐巧珠

在“三严三实”专题教育中，五角
场街道收到一封仁德路 67 弄居民的
来信，反映仁德路67弄这条街坊道路
乱停车，严重影响居民人身财产安全
的问题。信中写到：“仁德路 67 弄长
约80米、宽4米，停了35－40辆车，导
致弄内十分拥堵，行人极不安全，事故
时有发生，消防车、救护车，不能及时
进入现场救火救人。”

看到来信，五角场街道党工委、办
事处领导十分揪心。街坊道路历来是
城市管理的难点，常因权益主体纠葛，
成了“三不管”的“无主路”，由此环境

“脏、乱、差”问题突出。去年，街道采
取措施解决了国定支路、武东路 20
弄、邯郸路 178 弄 3 条街坊道路的问
题，但还剩下仁德路 67 弄和邯郸路
20弄这两条街坊道路，虽然集中整治
过多次，采取过很多办法，但是一直

没有根治，成为街道领导干部心中的
一个“疙瘩”。面对群众的急难愁，街
道党工委决定，要以“三严三实”专题
教育为契机，认真学习践行“三严三
实”，把“严”和“实”的要求贯穿于工
作之中，从严从实执法，做好街坊道
路的整治工作；牵头搭建议事平台，积
极探索街坊道路共治、自治，建设“睦
邻路”。

在一线工作中找办法
仁德路 67 弄这样的街坊路最令

人感到棘手的是，由于街坊道路作为
周边几个小区的公共通道，既不属于
市政道路，又不在物业管辖范围，各个
职能部门都“使不上劲”。交警部门因
为不是市政道路，无法对乱停车进行
处罚；城管部门对街坊道路乱设摊也
管不胜管，这边在执法，那边已返潮。

怎么办？面对这个“疙瘩”，五角场街
道继续选择了到工作一线中寻办法、
找答案。党政领导到现场，找单位谈，
找居民谈，了解问题症结；先后协调公
安、司法、交警、消防、房管、居委会、
业委会、物业公司以及相关企事业单
位，开了不下十几次的“诸葛亮会”，
进行头脑风暴，查找法律条文，寻找
执法依据。通过多次探索实践，最后
找到了一个可行有效办法，按照仁德
路 67 弄消防通道的功能，根据《中华
人民共和国消防法》的有关规定，对
占用、堵塞、封闭消防车通道，妨碍消
防车通行的行为，处以警告或 500元
罚款，并视情况对违法车辆采取拖车
措施。这样，街道探索出了针对这类
具有公共安全和消防通道特征的无主
道路整治良策。

在扎实工作中保平安
邯郸路 20 弄街坊道路，除小区

外，里面还有建材、粮油市场各1家，
跨门营业、乱停车、乱设摊现象突出，
发生过多起小区居民被撞伤事件。如
何切实保民安、化民怨、解民忧、顺民
意，管好街坊道路，如何让整治工作深
入人心，高效执行？街道在充分调研
的基础上，复制了仁德路 67 弄的经
验，实施“1+1+X”的方案，即宣传一
个月，执法一周，固守X天，直到成为
常态或有接管方。街道首先“宣传开
路”，一个月内印发宣传单2800份，张

贴告示20张，悬挂横幅5幅。之后以
消防通道为主抓手，联合执法一周，对
违法停车、乱设摊等现象进行集中整
治，整治跨门营业 17 家，拆除违章店
招店牌37块，安装路灯5盏，修剪绿化
300平方米，设立警方告示牌8块、划
定禁停禁令标志4处。并切划人行通
道、消防通道，对卡车禁行。为防止返
潮，实施“固守殿后”一个多月，晓之以
理、动之以情劝说占道商贩及车主，劝
退20余人次，出动执法35人次，处罚
12起6000元，调用拖车拖走无主车8
辆。通过连续几个月的有效执法，邯
郸路20弄的车主、摊贩、以及建材、粮
油市场的商家都知道妨碍消防通道是
违法的，更知道只要违法就必究、执法
就必严。目前这条道路安全有序且整
洁卫生。

在共治自治中创和睦
街坊道路长期作为小区“编外”道

路，成了周边居民乱停车的“自留地”
和乱设摊的“自由地”。街道通过严格
执法大力整治，情况大为改观。但这
只是万里长征的第一步，如何长效保
持整治效果，一直派人固守不现实，动
员社会力量共治和小区自治才是根本
之策。为此，街道积极做“老娘舅”，牵
头推进共用街坊道路的小区、企事业
开展共治自治。在邯郸路 20 弄的整
治后，街道一方面加强网格化日常巡
视，另一方面培育了一批热心的小区

志愿者，建立了直线联系，一有情况，
马上处置。上海肺科医院旁的武东路
20弄的街坊道路整治后，街道与肺科
医院及周边多家单位协商，由肺科医
院出资 80 万元修缮道路，安装监控
探头，委托专人管理，白天此路段用
于肺科医院员工停车，晚上用于居民
停车，有效缓解了肺科医院周边停车
难的矛盾，该路段成了周边居民称赞
的“睦邻路”。国定支路、邯郸路 178
弄的街坊道路，在整治后也通过政府
购买服务或小区委托管理得到了长
效巩固。居民们都说：“多年的‘肠梗
阻’治好了，消防车可以自由进出，我
们住得也安心！”

11月12日，五角场街道又收到一
封来自邯郸路 20 弄小区全体业主签
名的联名感谢信，信中说：“经过整治，
现在邯郸路 20 弄小区门口马路开阔
明亮，街边店面也不再违章占道，车辆
乱停放不再出现，垃圾站也天天有专
人清洗处理，整个通道展现出一派清
新整齐的新面貌。非常感谢五角场街
道领导和工作人员，是你们让辖区的
老百姓看到了什么叫真正地为人民服
务，什么叫俯首甘为孺子牛的人民好
公仆。” ■祖之

从“无主路”到“睦邻路”
五角场街道党工委践行“三严三实”做好街坊道路整治

邯郸路20弄道路整改前后。

■记者 杨晓梅

今年6月8日，平凉社区卫生服
务中心的退休护士唐巧珠飞赴云南
省普洱市人民医院，开展为期三个
月的对口支援工作，成为杨浦区首
位参与援滇计划的退休医疗工作
者，同时也是上海市自 2005 年医疗
援助计划启动以来，招募的唯一一
位护理工作者。

热心公益乐于奉献
唐巧珠读卫校时，在一次学校

组织的医院轮岗学习中，她认识到
护士工作的重要性。“三分治疗、七
分护理”，尽管工作十分繁琐，她还
是毅然选择了护理岗位，经过两年
复训，20岁的唐巧珠成为一名“白衣
天使”。

回忆起刚成为护士时的情形，
唐巧珠告诉记者：“护士工作很辛
苦，但那时候年轻，不怕累，工作特
别有劲头。我很喜欢和老年人交
流，心里想着每个人都有变老的那
一天，要从心里尊敬他们。病人心
情不好也可以理解，照顾他们一定
要有耐心。”

热心公益的唐巧珠在退休后也
没有闲着，积极参加医院工会、退管
会举行的各类公益活动，进社区义
务量血压、看望社区卫生服务中心
的老病人、为偏远贫困地区儿童织
毛衣……每一次公益活动，唐巧珠
都积极参与，平凉社区卫生服务中
心工会、退管会办公室主任秦艳玲
说：“唐巧珠性格很直爽、热情，乐于
奉献，是退休工人志愿者的典范。”

当接到秦艳玲的医疗援滇志
愿者招募电话时，唐巧珠立即一口
答应，但她心里也有顾虑：援滇计划
要去云南三个月，地方远、时间久，
家人会同意吗？没想到家人对她的
决定十分支持，区人社局的工作人
员也多次登门，做好各项保障工作，
让唐巧珠没有后顾之忧地飞往云南
支援。

为帮扶医院带去新变化
在三个月的支援中，唐巧珠主

要在普洱市人民医院护理部工作，
期间前往上海医疗队对口帮扶县：
边三、宁洱、孟连、西盟、澜沧等，开
展巡回医疗活动。每到一家医院，
她都会先观察医院情况，在医疗设
备操作、医护人员业务技能、医院管
理等方面提出了许多改进意见。

在普洱市人民医院工作期间，
唐巧珠发现化验室管理混乱，导致
病人病理切片丢失、传染病人化验
问诊流程操作不当等重大失误，她
当即进行严厉指正，要求医院免费
为病人重新做病理切片化验，并规
范了操作流程。针对挂号秩序混乱
的问题，她帮助启用闲置的网上挂
号系统；觉得病人随访工作有欠缺，
又提出成立专门负责随访工作的新
科室，这些建议均被采纳。

宁洱县医院是地震后政府援建
医院，设备完善，但据该院医生反
映，由于当地有不少私人诊所，所以
来医院看病的人并不多。于是，唐
巧珠向医院提出，建立老年人慢性
病调查表，让医生走出医院、走进病
人家中，主动提供医疗服务，同时提
高当地居民的就医安全意识。为
此，她特地与原单位联系，以平凉社
区医院的健康档案为模板，为当地
居民建立新的档案。如今，当地居
民更愿意到正规医院就诊了。

在云南的三个月，唐巧珠和当
地医务人员及病人结下了深厚情
谊。回到上海后，她也没有忘记云
南的朋友们，中秋节时还给他们寄
去了月饼。而11月5日，普洱市人民
医院领导们特意来到上海，对历届
支边医务人员表示感谢，感谢他们
毫无保留的付出。

区人社局相关工作人员表示，
对口支援活动是对退休人才的“二
次开发”，希望唐巧珠能带动更多的
退休人员参与其中，做到“老有所
为”。

■记者 杨晓梅 文/摄

本报讯 近日，在江浦路街道创
建全国文明城区和上海市文明社区
主题宣传周启动仪式上，城市管理

“彩虹”志愿者服务队成立，现场举行
了彩虹志愿者授旗仪式以及居民、社
区单位和车主代表承诺“高空不抛
物、行车不抛物、宠物不扰邻、楼道不
堵物”签名活动。

身穿七色服装的彩虹志愿者队
伍是活动现场一道靓丽的风景线。
据介绍，七色代表七支队伍，服务内
容也各不相同：“江浦大叔”是“红

队”，由平均年龄约 65 岁的男同志
组成，他们对身边的随手公益能做
到“眼勤”“手勤”“腿勤”；“橙队”平
安志愿者主要在小区里巡逻执勤，
保一方平安；“黄队”的机关党团员
志愿者将在业余时间参与社区各项
公益活动；文明教师志愿者组成的

“绿队”通过组织“小手牵大手”等活
动，带动家庭提升文明素养；每周一
至 周 五 7:30 － 8:30 的 上 班 高 峰 时
段，在周家嘴路、江浦路路口，总能
看到“青队”文明交通志愿者的身
影；穿梭在大街小巷的是“蓝队”巡
访员志愿者，他们要找出身边的种

种陋习和不文明行为，共同监督城
区管理成效；“紫队”的“讲师团”志
愿者则为文明城区的创建提供理论
宣传和引导。

另 据 了 解 ，此 次 主 题 宣 传 周
活动内容包括：城市管理“彩虹”
志 愿 者 队 伍 成 立 暨 主 题 宣 传 周
启 动 仪 式 ；清 洁 家 园 主 题 行 动 ；

“活力江浦、魅力社区”江浦之美
摄 影 大 赛 启 动 仪 式 ；“ 高 空 不 抛
物、宠物不扰邻、行车不抛物、楼
道 不 堆 物 ”主 题 宣 传 活 动 ；主 题
宣 传 周 总 结 会 暨 诚 信 教 育 道 德
讲坛。

“活力江浦文明先行”主题宣传周——

“彩虹”志愿者为城市管理添彩


