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要闻·综合

致敬，“永远最可爱的人”
编者按
7月30日至8月1日晚7：00－10：00，杨浦区五角场彩蛋与周边合生汇、万达广场、金岛

大厦等14座大楼灯光表演系统联动，这次，五角场区域的景观灯光是为了中国人民解放军而
“上新”。

回首大上海保卫战，在杨浦的抗疫一线，一群“最可爱的人”在危难时刻主动请缨，尽锐
出战，在社区、校区、园区等“特殊的战场”不畏艰险，冲锋在前，全力守“沪”。本期带领读者
回顾战“疫”中，那一个个亲身实践“若有战，召必回，战必胜”誓言的动人身影，并向他们致以
崇高敬意，无论他们现在是否身着戎装，都是大家心中“最可爱的人”。

■记者 汤顺佳 文 王修远 赵晨亮 摄

“遇到困难解决困难，竭
尽所能去做”——事无巨细，
他“使命必达”

一封感谢信，见字如面，承载着浓
浓的情谊——

“我是杨浦军休中心军休一所军
休干部闫金德的家属。杨德志所长帮
助我们解决了很多难事和急事，他真
是一个好所长，每次我感谢他，他都
说：‘不用谢，这是我应该做的。’”

杨浦区退役军人事务局 6 月末
收到的这封感谢信中的主人公之
一——闫金德今年已经91岁高龄，老
伴孙启娟 87 岁，子女远在异国他乡，
二老互相扶持着生活。

回忆起与杨德志的点滴，孙启娟
说起了两人第一次见面时的情景。“其
实，刚开始我并不知道他是所长。他
第一次到我家家访慰问时，给了我一
个手机号，说：‘我姓杨，就叫我小杨好
了，有事找我。’当时，我还以为他是新
来的工作人员。”

去年，杨德志进入杨浦区军休一
所担任所长，上任短短几个月，就掌握
了所有96位老干部的生活情况，成了
大家的“贴心人”。

闫金德身体不好，长期住在虹口

区中西医结合医院。疫情期间，常用
的自备药用完了，医院药房又没有这
个药，孙启娟想着给他送去，却又不能
自由进出小区。“怎么办呢？”孙启娟在
信里写道，“抱着试试的心态，我询问
了杨所长。”

4月初，杨德志正在所里值守，收
到消息便第一时间响应：“不要急，我
来想办法。”不到一天时间，他把药包
装好，写好地址，找“跑腿外送”送到医
院。自此，老人的用药难题得以解
决。“疫情期间，不少便利服务已经智
能化、云端化，市民只能通过操作智能
手机获取。但这对老年人而言，有实
操上的困难。”杨德志说，“我就相当于
他们的子女，帮忙操作操作手机是很
正常的事。”

疫情期间，闫金德的身体状况
出现过几次波动。中途，他曾出院
过一阵，居家疗养，谁知 5 月 31 日，
他又因脑出血陷入了半昏迷状态，
须紧急送医。这一下，孙启娟慌了
神，“子女都不在身边，一时找不到
人帮忙。无助、无奈之下，我只能再
次找到杨所长。”

办理手续、等待床位、搬运老人、
寻找护工……杨德志在医院忙前忙
后，待一切收拾完毕，闫金德在床上
安然入睡时，已是夜里十点。考虑到
孙启娟年事已高，杨德志催着她回家

休息，他自己却开启了在医院的一夜
“战斗”——

“先是有急救科医生找来，商量换
病房的事，最终确定把老人转到神经
外科，我便陪着挪床换位，护送老人进
了新病房。原以为就此告一段落了，
我正准备回家吃口饭，没想到护士说
老人情况不稳定，需要陪护，有任何突
发情况，都要立马找到人。”

于是，杨德志在一旁的椅子上坐
下了。晚餐，是医护人员送来的饼
干。夜深了，他却无法入睡，每两个小
时，护士来为老人翻身或简单擦洗，他
就配合着搭把手。

“那一晚感受最深的是，疫情下的
医护人员真不容易。那些夜班护士，
就没有休息过。”杨德志说，“我做的不
算什么，都是应该的。”

平日里，遇上家里申请安康通、订
牛奶等小事，老两口的第一反应都是
找杨所长问问。闫金德住院了，杨德
志就经常打电话给医生，询问病情，并
转告孙启娟，安抚其情绪。

“我真是有幸遇到了好人！”孙启
娟将那些暖心的点点滴滴都写进了感
谢信，发给区退役军人事务局。“真心
真意，全心全意，为杨所长点赞”“我们
的好所长”……不少老干部在军休一
所的微信群里留言点赞。

目前，杨德志所在的军休一所负

责 96 位军休干部的日常照料工作。
从发放退休工资、组织党史学习教育、
节日上门慰问，到打电话关心身体、陪
同就医、帮忙与子女视频通话等，事无
巨细，他们几年如一日地坚持着。

“其实不光是我，大家都是一样
的。遇到困难解决困难，我们就竭尽
所能地去做。”杨德志表示。

“你永远可以相信中国
军人”——满满的好评是他
们的“勋章”

4月8日上午，位于殷行路的江湾
军休中心门口，一群“大白”集结完毕，
准备奔赴抗疫一线。

这些“大白”身上贴有的“戎耀
申城”四个字格外醒目。他们是来
自 全 市 各 区 的 退 役 军 人 ，共 有 35
人，分别来自杨浦、虹口、静安、宝山
等 11 个区，具有医学相关知识储
备，集合传染、麻醉、急救、中医、护
理等多个专业，他们分头赶往杨浦
的各家方舱医院、社区核酸检测现
场和养老机构。

记者在现场看到，大家的行囊不
多，大多就提着一只行李箱。退役两
年多的王尧宇只背了一个双肩包。长
期战斗在抗疫一线的他经验丰富：“我
带了几个防水袋。每次进入隔离区
前，我就把手机放进去，不耽误操作手
机、接收信息。离开隔离区时，我只要
把防水袋一扔，做起消杀来更容易。”
王尧宇说，“我还准备一个西瓜霜喷
雾，因为我本身挺容易上火的，需要多
喝水，但喝水容易上厕所，防护服脱上
脱下实在不方便，我干脆少喝，准备个
西瓜霜降降火。”

年轻人斗志满满，老同志也不甘
示弱。今年 66 岁的王引虎，是队伍
中最年长的。他曾当过十几年解放
军第十八医院院长，搞过科研，也接
触过内外科诸多领域。而且，王引虎
一直在小区参加志愿服务，“我每天
在社区帮忙发抗原试剂、防护服、药
品等，只要有任务，我们就马上下楼，
配合居委会干部一起干。论体力，我
不输年轻人。”

王引虎说，这次他一看到医疗志
愿队的招募信息，就报名了。“我觉得
这是我们应该做的。国家和人民群众
有困难的时候，我们作为党员、作为军
人，就应该冲锋陷阵、作出贡献。”

“真的是不分男女，不分军种，大
家从上海的各个方面都踊跃参加了
这次志愿行动。”第一批退役军人抗
疫医疗志愿队临时党支部书记汤恒
发表示。

4 月 29 日，这支特殊的志愿服务
队工作顺利结束。

在为期约 3 周的服务时间内，他
们不畏艰难、不辞辛劳，在方舱医
院、校园、社区、工地等不同场所，开
展核酸采样等志愿服务。据统计，
服务队共完成核酸采样 81953 人次，
完成核酸样本接收登记、分类封箱、
转出对接 145 批次、8817 管，累计 6
人进入方舱隔离点开展医疗工作，4
人进入隔离酒店开展隔离人员医疗
管理工作。

上海理工大学在4月23日的战役

画报中，刊登了团队专版；一位老师在
朋友圈写道：“你永远可以相信中国军
人”；隔离酒店的一位青年用画笔描绘
出抗疫“大白”的最美模样；远方的战
友为团队写下《大爱永恒 戎耀申城》
的壮美诗篇；新江湾城街道社区卫生
服务中心送来长长的感谢信……这
些，就是见证这支队伍逆向而行、勇敢
战“疫”的“勋章”。

一天来来回回跑几十
次，“一天三、四百条微
信”——家门口、隔离点都是
“新战场”

就算手拎麻了，腿跑酸了，但仍坚
持“多服务一家是一家”……3 月上
旬，曾在福建服役的崔晨玮所住小区
需进行闭环管理，为期14天。由于该
小区是老旧小区，人员基数大，人手出
现短缺。崔晨玮在得知消息后，第一
时间报名加入志愿者队伍，积极配合
核酸检测各项工作，为居民接收、消
毒、分发快递，处理生活垃圾，一天来
来回回要跑几十次。

高俊曾在浙江服役，他面临的情
况与崔晨玮有些相似：所住小区有一
楼道需进行核酸检测和排查工作。高
俊主动请缨，一次次帮助居民做好核
酸检测登记、扫码、验证，一次次陪同
医护人员上门进行核酸采样……这个
曾经的“兵哥哥”，赢得了社区居民及
工作人员的一致点赞。

上海畅铭保安服务集团有限公
司有一支特殊的防疫突击队。这支
突击队的领头羊是程士亮——公司
党支部书记、董事长，杨浦区退役军
人、上海市“最美退役军人”。公司的
骨干团队中，有80%是退役军人。当
初，突击队召集令一发起，退役军人、
党员快速响应，并在全面做好自身检
查及防护后，赶赴“新战场”——集中
隔离点。

每晚，当隔离人员进入梦乡，大堂
和走廊里依然随处可见他们忙碌的身
影：有人在整理刚接收的人员信息，有
人调看监控设备、巡查楼层，有人协助
身着二级防护、肩扛喷雾器的疾控人
员开展环境消毒，有人按照房卡编号
指引隔离人员入住……

“基本上手机一直在响，”一位队
员告诉记者，“一天三、四百条微信消
息是正常的，最多时有上千条。”在这
群志愿者的微信聊天记录里，除了工
作交流外，更多的是隔离人员发来的
特殊需求。如，有人患有慢性病，不能
吃得太甜；有人是过敏体质，不能吃海
鲜等，志愿者收到这些需求后，会进行
整合，并发送给餐饮部，确认不同餐食
的数量。

除了饮食方面，隔离人员还有诸
多其他需求，为此，志愿者们需合理安
排他们的食宿和生活需求，实时关怀，
甚至还要开展心理疏导……

队员们坚守“疫”线，辛勤付出，
队长程士亮自然也不得闲，他经常放
弃休息，去各隔离观察区巡查，为自
己的队员送去防疫物资和防疫装
备。程士亮说：“我是一名退役军人，
有责任在这场没有硝烟的战斗中奉
献自己的力量。”
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